PREMISES "

Unique Premises, tietosuojaseloste

Tietosuojaseloste on dokumentti, jossa kerrotaan miten yritys keraa, kayttaa, sailyttaa ja
suojaa henkilotietoja. Henkil6tietoja ovat esimerkiksi henkilén nimi, osoite ja IP-osoite.
Seloste auttaa varmistamaan kayttajien yksityisyyssuojan toteutumisen.
Tietosuojaselosteen taytyy olla I6ydettavissa jokaisen yrityksen nettisivuilta.

Tama asiakirja on tehty Tietosuojalain ja Euroopan Unionin yleisen Tietosuoja-asetuksen
(2018) mukaan (General Data Protection Regulation, GDPR 2018)

Kaytdmme asianmukaisia oikeusperusteita soveltuvan Tietosuojalain mukaisesti
henkil6tietojen ja arkaluontoisten (erityisryhmiin kuuluvien) henkildtietojen kasittelyyn.

Niihin sisaltyy henkilGtietojen kasittely silloin, kun se on tarpeen sopimuksen
noudattamiseksi, kun kasittely on valttaméatonta lainsaadannon mukaisten
velvollisuuksiemme tayttdmiseksi, kun asiakas on antanut meille suostumuksen tai kun
kasittely on oikeutettujen etujemme mukaista. Oikeutettuihin etuihimme vetoaminen
tarkoittaa, ettd kaytamme henkil6tietoja liiketoimintamme harjoittamiseen seka meilta
pyydettyjen palvelujen tarjoamiseen. Kerddmme tietoja, jotka asiakas on antanut
vapaaehtoisesti tai jotka on annettu asiakkaan puolesta. Jos asiakas ei anna meille
tarvitsemiamme tietoja, emme ehka pysty tarjoamaan kyseiselle asiakkaalle tiettyja
palveluja.

Milloin yleista tietosuoja-asetusta (GDPR) ei sovelleta?
Yleista tietosuoja-asetusta ei sovelleta, jos

e rekisterdity on kuollut

e rekisterdity on oikeushenkil®

o tietoja kasittelee henkild, joka toimii sellaisessa tarkoituksessa, joka ei kuulu hanen
alaansa, liiketoimintaansa tai ammattiinsa



Rekisterinpitaja
Unique Premises
Y-tunnus: 2350960-0

Osoite: Etelaesplanadi 2, 00130 Helsinki

Keitd me olemme

Relander Unique LKV Oy:n toiminta on kaynnistynyt vuonna 2010, josta lahtien yritys on
toiminut tayden palvelun kiinteistonvalitystoimistona aina vuoden 2021 elokuun loppuun
saakka. Kyseisena aikana yrityksen paatoimialana on ollut kiinteistonvalitys: asuntojen
(aputoiminimi: Unique Homes) seka liike- ja toimitilojen myynti- ja vuokravalitys
(aputoiminimi: Unique Premises).

Syyskuun 2021 alusta yrityksen liiketoiminta on keskittynyt liikke- ja toimitilojen myynti- ja
vuokravalitykseen paakaupunkiseudulla aputoiminimella Unique Premises ja liikketoiminta
on ndain ollen paaosin "business-to-business” -liketoimintaa. Asiakkaamme ovat siis
01.09.2021 alkaen paaosin oikeushenkildita (luonnolliset henkilot identifioidaan
henkilétunnuksella, kun taas oikeushenkilon tunnistaa sen yksildivasta yritys- tai
yhteis6tunnuksesta). Asiakkaamme ovat p&aaosin suuria kiinteistbalan toimijoita.

Asuntojen myynti- ja vuokravalitystoiminta on keskeytetty yrityksessamme toistaiseksi,
joten emme en&é kovinkaan usein kasittele luonnollisten henkildiden henkilGtietoja.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteet / miksi keradmme tietojanne?

Kiinteistonvalitysliikkeita koskeva lainsdadantd, ml. laki kiinteistonvalitysliikkeista ja
vuokrahuoneiston valitysliikkeista (1075/2000) ja laki kiinteistojen ja vuokrahuoneistojen
valityksesta (1074/2000) ja niihin perustuva toimeksiantojen hoitaminen seka Asiakkaan
omien hakujen selvittaminen edellyttavat alla mainittujen tietojen tallentamista, kayttamista
ja sailyttdmista. Valitysliikkeen tulee mm. pitaa toimeksiantopaivakirjaa, johon kuhunkin
toimeksiantoon liittyvat henkil6-, kohde- ja tapahtumatiedot asiakirjoineen tallennetaan
("Toimeksiantopéaivékirja”).

Yleistad henkilotietojen kasittelysta

Siltd osin kuin Asiakasrekisteri sisaltdd henkildtietoja, niiden kasittelyssa noudatetaan
tietosuojalakia ja muita kulloinkin voimassaolevia lakeja, asetuksia, maarayksia ja
viranomaisohjeita, jotka koskevat henkilotiedon kasittelya. Henkilotiedolla tarkoitetaan
tietoa, joka on yhdistettavissa tiettyyn henkil6on.
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Tassa asiakirjassa kuvataan tarkemmin henkil6tietojen keradmista, kasittelya ja
luovutusta koskevat menettelytavat, seka asiakkaan eli rekister6idyn oikeudet.

Henkildtietojen kerddmisen tarkoitus

-Sopimussuhde, asiakassuhde tai niihin verrattava suhde

-Lain edellyttama toimeksiantopaivakirja

-Laki rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta eli ns. rahanpesulaki, joka
edellyttdd mm. valitysliikkeeltd asiakkaan valvontaa kirjallisen selvityksen muodossa
asiakkaan mahdollisista poliittisista sitoumuksista (Politically Exposed Person)

Mita asiakastietoja keraamme ja mité tietoja rekisteri pitaa sisallaan

-Asiakkaan perustiedot, kuten koko nimi, osoite, henkilétunnus, kansallisuus, lisaksi kopiot
voimassaolevasta passista tai henkilokortista (Rahanpesulaki), omakatinen allekirjoitus
-Asiakkaan ollessa (jakamaton) kuolinpesé: kuolinpesaan liittyvat asiakirjat kuten
virkatodistukset osakkaista, testamentit, perunkirjat, ym.

-Yritysasiakkaan osalta Y-tunnus, rekisterointipdiva, toimiala, luottotietoraportit
-Laskutukseen ja perintdan liittyvat tiedot

-Asiakkuuteen ja sopimussuhteeseen liittyvat tiedot, kuten asiakkaalle tarjotut palvelut,
niiden kayttamispaiva, ostotarjouksen, sen hyvaksymisen, vuokra- tai kauppasopimuksen
tekopaiva ja tiedot, kohdetiedot, valityspalkkio, palvelun myyjatiedot sek& muut vastaavat
tiedot

-Lupatiedot ja kiellot, kuten suoramarkkinointiluvat ja -kiellot

-Muut asiakkaan antamat tiedot

-Mahdolliset reklamaatiot ja niihin liittyva informaatio

-Vuokralaisten luottotietoraportit

Erityiset tietoryhmat/yritys ei voi kasitella tietoja, jotka koskevat henkilon:

- rotua tai etnista alkuperaa

- sukupuolista suuntautumista

- poliittisia mielipiteita

- uskonnollista tai filosofista vakaumusta

- ammattiliittoon kuulumista

- geneettisia, biometrisia tai terveydellisia tietoja, lukuun ottamatta erityistapauksia
(esimerkiksi silloin, kun kasittelylle on annettu nimenomainen suostumus tai kun
kasittely on tarpeen huomattavan yleisen edun vuoksi EU:n tai kansallisen
lainsaadannon perusteella)

- rikostuomioita tai rikkomuksia koskevia henkil6tietoja, paitsi jos EU:n tai kansallinen
lainsd&adanto sallii taman



Tietojen sailytysaika

Toimeksiantopaivakirjan tietoja sekd Rahanpesulain mukaisia tietoja sailytetaan viisi (5)
vuotta, jollei kyseisten tietojen edelleen sailyttdminen ole tarpeen rikostutkinnan, vireilla
olevan oikeudenkaynnin taikka rekisterinpitgjan tai sen palveluksessa olevan oikeuksien
turvaamiseksi.

Muut henkilotiedot poistetaan sen jalkeen, kun henkiltiedon sailyttdmiselle ei enaa ole
tarvetta. Mikali henkilGtietojen kerddminen ja sailyttaminen on perustunut ainoastaan
Asiakkaan suostumukseen, poistetaan henkil6tiedot taman pyynnosta.

Jos asiakas ei jostain syystéa halua, etta sailytdmme tai kdytamme hanen henkildtietojaan,
voi asiakas pyytaa meita poistamaan ne. Meidan on ehka sailytettava joitakin
henkil6tietoja juridisten syiden vuoksi esimerkiksi viranomaisvaatimusten tayttamista
varten. Tama oikeus on voimassa vain, jos kasittely on perustunut suostumukseen, joka
on peruutettu myohemmin. Muilta osin se koskee vain tilanteita, joissa kasittely on
tarpeetonta, merkityksetonta, liiallista, vanhentunutta tai lainvastaista taikka Unique
Premises'illa on lakisaateinen velvollisuus poistaa tiedot.

Pyrimme sailyttamaan asiakkaan tietoja vain niin kauan kuin tarvitsemme niita oikeutettuja
liketoiminnallisia tai juridisia syita varten. Taméan jalkeen poistamme tiedot turvallisesti.

Tietojen keruu/tietoldhteet

Tietoja keratadn; asiakkaalta itseltdan, isdnnditsijntodistusaineistosta,
viranomaisrekistereista ja luottotietorekistereista.

Kenelle tietoja voidaan luovuttaa

Rekisterinpitaja voi luovuttaa tietoja viranomaisille, aluehallintovirastolle,
kaupan/vuokrauksen osapuolille, pankeille ja isannadintitoimistoille.

Asiakkaan oikeuksista

Asiakkaalla on oikeus tarkistaa rekisterinyllapitajan yllapitamaét tiedot, jotka koskevat
hanta. Talloin asiakkaan on tehtava kirjallinen tarkastuspyynto rekisterinpitajalle.
Asiakkaalla on oikeus oikaista rekisterinpitajan yllapitamia itseaan koskevia tietoja, mikal
ne ovat virheellisia. Asiakkaalla on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus
tietojensa kasittelylle silta osin kuin tama ei ole ristiriidassa esim. mitd on maaratty
Rahanpesulaissa. Asiakkaalla on oikeus myds kieltaa tietojensa kaytto
suoramarkkinointiin.
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Unique Premises sitoutuu suorittamaan jatkuvaa sisaista valvontaa ja paivittamaan
tietosuojaturvamenettelytapojaan jatkuvasti tietojen kasittelyn turvallisuuden
varmistamiseksi. Lisaksi rekisterin yllapitaja paivittaa tata tietosuojalausuntoa silloin kun
muutoksia on tarpeen tehda ja paivityksen jalkeen ajantasainen lausuntomme julkaistaan
kotisivuillamme.

Suhtaudumme vakavasti vastuuseemme meille annettujen henkil6tietojen suojelusta.

Tama Unique Premises’in tietosuojaseloste annetaan pyydettdessa asiakkaalle ja se on
tallennettu verkkosivuillemme.



